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Zugang zum Internet

1. Telefonanbieter: Wohnungsanschluss

2. Routerauswahl, Rechnerauswahl

3. Internet-Anbieter: Provider

4. Programme für die Kommunikation

Zugang zum Internet
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Punkt 1: Zugang

Internet-Zugang

Anmeldung

bei einem

Telefon-Anbieter
Internet-Provider
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Anmeldung

Senioren in Einrichtungen für betreutes Wohnen
haben es einfach: 

Diese Einrichtungen haben i.a. WLAN
Erläuterung folgt gleich

Aktion: Die Verwaltung um Zugang bitten

Punkt 1: Zugang
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Anmeldung eines Anschlusses durch Anruf
(Die genannten Anbieter sind die wichtige Anbieter in Deutschland)

Telekom: 0800 330 1000
Vodafone: 0800 724 2661
1 & 1: 0721 960 5727
O2: 0800 724 5815

Vorsicht: Nicht zuviel bestellen, erst eine Nacht schlafen, dann bestellen!
Am Besten mit gemeinsam erfahrenem Familienmitglied oder Freund.

Punkt 1: Zugang
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Punkt 1: Zugang

Vorsicht: Zu erst nur Unterlagen mitnehmen, eine Nacht schlafen, dann bestellen!
Am Besten mit gemeinsam erfahrenem Familienmitglied oder Freund bestellen.

Anmeldung eines Anschlusses in einem Geschäft
(Die genannten Anbieter sind die wichtige Anbieter in Deutschland)

Telekom: Einkaufszentrum, Zentrum
Vodafone: Einkaufszentrum, Zentrum
1 & 1: Einkaufszentrum, Zentrum
O2: Einkaufszentrum, Zentrum
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Punkt 2: Anschluss

Anschluss für den Internet-Zugang,
Routerauswahl, Routerinstallation*

Das ist es sehr einfach:

Der Telefon-Anbieter veranlasst
alle Arbeiten, 

wenn Sie nicht eine Firma selbst wählen wollen.

* Der Router trennt die Eingangsleitung in eine Telefon- und eine Datenleitung
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Punkt 2: Anschluss

Rechnerauswahl

Die Rechnerauswahl haben wir schon
in der ersten Stunde getroffen: 

Das Gerät der Wahl ist ein Tablet. 
Es kann ein preiswertes Gerät mit Android-Betriebssystem sein.
Apple-Geräte sind wesentlich teurer und weniger kompatibel
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Punkt 2: Anschluss

Rechnerauswahl

Die Geräte sind teuer? 

Gleiche Antwort wir in Stunde 1: 
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NEIN:
50 EUR

JA:

3,2 Mio EUR
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Punkt 3: Provider

Der Telefonanschluss ist
auch der

Internetanschluss,

wenn ein Router installiert ist.

Standardrouter bieten auch WLAN
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Programme
für den

Internet-Zugang
Ein Rechner braucht für jede Tätigkeit ein Programm,

d.h. eine Folge von Arbeitsanweisungen.

Punkt 4: Programme
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Tablets machen es einfach:

Jedes Tablet wird mit den
wichtigen Programmen

geliefert
oder man kann sie einfach dazu laden, wenn ein WLAN vorhanden ist.

Punkt 4: Programme



Dr. Werner Jüptner

Helmuth Zander

Wir verbinden Sie

02.04.2021 13Bitte merken: Das war wichtig am Anfang!

- Internetzugang erfordert Telefonanschluss
für Vertrag durch Vertrauten helfen lassen

- Der Internetanbieter muss nicht die
Telefongesellschaft sein, 
Beispiel: Telefon -> Telekom, Internet -> GMX

- Ein Tablet ist das empfohlene Gerät:
es ist einfach zu bedienen, preiswert und
hat alle notwendigen Programme

Wichtig
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QR-Code:

Kap V.4:
Zugang zum Internet


